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Zhermack SpA è da oltre 40 anni tra i maggiori produttori e distributori internazionali di alginati, gessi e composti siliconici per il settore dentale, oltre a tutta la gamma di prodotti destinati a diversi settori industriali e al mondo del benessere.

Zhermack SpA – Via Bovazecchino, 100 – 45021 Badia Polesine (RO), Italy.
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                        	Ragione Sociale 

	Nome* 

	Cognome* 

	Email*
                            
                        

	Paese*Seleziona...
Afghanistan
Albania
Algeria
Andorra
Angola
Antigua e Barbuda
Arabia Saudita
Argentina
Armenia
Australia
Austria
Azerbaijan
Bahamas
Bahrain
Bangladesh
Barbados
Bielorussia
Belgio
Belize
Benin
Bermuda
Bhutan
Birmania
Bolivia
Bosnia-Erzegovina
Botswana
Brasile
Brunei
Bulgaria
Burkina Faso
Burundi
Cambogia
Camerun
Canada
Capo Verde
Chad
Cile
Cina
Città del Vaticano
Colombia
Comore
Congo, Repubblica Democratica del
Congo, Repubblica del
Corea del Nord
Corea del Sud
Costa Rica
Costa d'Avorio
Croazia
Cuba
Curaçao
Cipro
Danimarca
Dominica
Timor Est
Ecuador
Egitto
El Salvador
Emirati Arabi Uniti
Eritrea
Estonia
Etiopia
Filippine
Fiji
Finlandia
Francia
Gabon
Gambia
Georgia
Germania
Giamaica
Gibuti
Giappone
Ghana
Giordania
Grecia
Groenlandia
Grenada
Guam
Guatemala
Guinea
Guinea-Bissau
Guinea Equatoriale
Guyana
Haiti
Honduras
Hong Kong
India
Indonesia
Iran
Iraq
Irlanda
Islanda
Isole Cayman
Isole Faroe
Isole Marshall
Isole Vergini britanniche
Isole Salomone
Israele
Isole Marianne Settentrionali
Isole vergini americane
Italia
Kazakistan
Kenya
Kiribati
Kossovo
Kuwait
Kirghizistan
Laos
Lettonia
Libano
Lesotho
Liberia
Libia
Liechtenstein
Lituania
Lussemburgo
Macedonia
Madagascar
Malawi
Malesia
Maldive
Mali
Malta
Mauritania
Mauritius
Messico
Micronesia
Moldavia
Monaco
Mongolia
Montenegro
Marocco
Mozambico
Namibia
Nauru
Nepal
Nuova Zelanda
Nicaragua
Niger
Nigeria
Norvegia
Oman
Paesi Bassi
Pakistan
Palau
Polynesia Francese
Panama
Papua Nuova Guinea
Paraguay
Peru
Polonia
Portogallo
Porto Rico
Qatar
Regno Unito
Repubblica Ceca
Repubblica Centrafricana
Repubblica Dominicana
Romania
Russia
Ruanda
Saint Kitts e Nevis
Santa Lucia
Saint Vincent e Grenadine
Samoa
Samoa americane
San Marino
Sao Tome e Príncipe
Senegal
Serbia
Seychelles
Sierra Leone
Singapore
Sint Maarten
Slovacchia
Slovenia
Somalia
Stati Uniti
Sudafrica
Spagna
Sri Lanka
Sudan
Sudan, del Sud
Suriname
Swaziland
Svezia
Svizzera
Siria
Stato della Palestina
Taiwan
Tagikistan
Tanzania
Thailandia
Togo
Tonga
Trinidad e Tobago
Tunisia
Turchia
Turkmenistan
Tuvalu
Uganda
Ucraina
Uruguay
Ungheria
Uzbekistan
Vanuatu
Venezuela
Vietnam
Yemen
Zambia
Zimbabwe



	Cap* 

	Profilo professionale*Seleziona...
Studente
Esperto / Docente
Dentista
Odontotecnico
Igienista
Assistente
Fornitore
Distributore
Agente / Promoter
Altro..



	Hidden
Divisione 

	Hidden
Categoria 

	Prodotto richiesto 

	Come possiamo aiutarti?*Seleziona la tua richiesta...
Quotazione commerciale
Brochure e cataloghi
Assistenza tecnica
Schede di sicurezza
Altro…



	Messaggio*

	Informativa ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 per marketing on line
Ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (“Regolamento generale sulla protezione dei dati” o semplicemente GDPR) e delle normative nazionali applicabili in materia di protezione dei dati personali, desideriamo informare che, nel rispetto delle disposizioni del GDPR, sono raccolti e trattati dati personali che La riguardano secondo quanto di seguito indicato.
Contitolari del trattamento di dati personali e relativi dati di contatto. 
In base ad un accordo di contitolarità ex art. 26 del GDPR, sono Contitolari del trattamento: 
	Zhermack S.p.A., con sede in via Bovazecchino n. 100, Badia Polesine (Rovigo), Italia;
	Zhermack GmbH Deutschland, con sede in Öhlmühle 10, D-49448 Marl, Germania.

I dati di contatto (referente unico) dei Contitolari è il Legal Specialist, domiciliata presso Zhermack Spa, contattabile al seguente indirizzo privacy@zhermack.com.
Responsabile della protezione dei dati
Il Responsabile della protezione dei dati è il Data Protection Officer del Gruppo Dentsply Sirona (di seguito “Group DPO”), a cui può indirizzare domande o richieste di informazioni, purché ne ricorrano i presupposti, contattandolo all’indirizzo e-mail datenschutz@dposervice.de o al numero +49 69 299 08 901.
Finalità e modalità del trattamento cui sono destinati i dati. Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento; conseguenze di un eventuale rifiuto. 
I dati personali sono da Lei liberamente conferiti nel sito www.Zhermack.com .
I Contitolari raccolgono e trattano i dati personali per le seguenti finalità:
I.	per fornire riscontro alle informazioni anche precontrattuali richieste, inclusa la richiesta di invio della newsletter;
II.	con il consenso dell’interessato per l’invio (anche mediante newsletter) di informazioni commerciali e promozionali, di vendita diretta, ricerche di mercato (di seguito definite “attività di marketing”) da parte dei Contitolari, congiuntamente o anche separatamente fra loro. Il trattamento per fini di marketing avverrà mediante strumenti tradizionali (posta cartacea) e mediante l’uso di tecniche di comunicazione a distanza, quali telefono, anche senza operatore, posta elettronica, mms, sms, whatsapp, app, etc;
III.	con il consenso dell’interessato sono effettuate, con strumenti elettronici, inclusi i cookie, attività interamente automatizzate dei dati personali, di navigazione e delle scelte di acquisto (“profilazione”) allo scopo di migliorare le attività di marketing dei Contitolari. Il mancato consenso al trattamento di questi dati personali per le attività di profilazione renderebbe impossibile migliorare l’offerta di marketing con lo scopo di renderla conforme agli interessi degli utenti.
Il trattamento dei dati personali per la finalità di cui al punto I del precedente paragrafo è effettuato ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. b) del GDPR, il loro conferimento è funzionale ai servizi/informazioni richiesti e l’eventuale rifiuto di conferirli comporterebbe l’impossibilità di fornire le informazioni richieste. Non vi è tuttavia alcun obbligo di conferire i dati e il relativo trattamento non richiede il consenso degli interessati. 
Il conferimento dei dati per la finalità ai punti II e III è facoltativo e il trattamento richiede il consenso dell’interessato ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. a) del GDPR e dell’art. 130, comma 1 del Codice della Privacy italiano. Il consenso prestato per l’invio di comunicazioni commerciali e promozionali tramite strumenti automatizzati si estende anche alle modalità tradizionali di contatto. Il mancato consenso al trattamento dei dati personali per le attività di profilazione (punto III) renderebbe impossibile migliorare l’offerta di marketing con lo scopo di renderla conforme agli interessi degli interessati (in relazione all’oggetto delle attività svolte dai Contitolari si ritiene che l’attività di profilazione non comporti rischi per la personalità degli interessati).
I dati conferiti dagli interessati sono raccolti e trattati da una piattaforma di lead nurturing e confluiscono nel Data Base gestito da Zhermack e, in particolare, sul CRM che è costituito come unico Data Base dei Contitolari.
Si informa altresì che le procedure software preposte al funzionamento del sito, oltre a consentire mediante cookie di svolgere le attività di profilazione sopra indicate, possono inoltre acquisire, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali relativi alla navigazione la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di Internet, al fine di controllare il corretto funzionamento del sito e ricavarne informazioni sul suo utilizzo.
Sono osservate specifiche misure di sicurezza per proteggere i dati personali contro l'indebita divulgazione, alterazione od uso improprio. Per maggiori informazioni al riguardo si rinvia alla Privacy Policy del sito. Il tracciato (LOG) delle connessioni/navigazioni effettuate è conservato secondo quanto disposto dalle norme di legge per rispondere alle eventuali richieste provenienti dall'autorità giudiziaria o da altro organo pubblico legittimato per l'accertamento di eventuali responsabilità in caso di reati informatici. 
Categorie di destinatari dei dati personali.
I dati personali saranno trattati da soggetti autorizzati al trattamento preposti alla gestione dei servizi richiesti (in particolare servizi marketing e IT) e, eventualmente, alle attività di marketing. I dati potrebbero essere comunicati, se necessario per le informazioni richieste, alle Società del Gruppo Dentsply Sirona.
Saranno altresì trattati dai Responsabili del trattamento che, per conto dei Contitolari del trattamento, effettuano attività strettamente funzionali alla gestione dei servizi di cui alle finalità sopra descritte.
Per le medesime finalità di cui sopra, i dati potrebbero essere comunicati a società del Gruppo Dentsply Sirona.
I dati personali potrebbero essere comunicati a terzi per adempiere ad obblighi di legge, ovvero per rispettare ordini provenienti da pubbliche autorità a ciò legittimate, ovvero per fare valere o difendere un diritto in sede giudiziaria (vd. art. 6, par. 1, lett. c) e f)).
L’elenco di tutti questi soggetti può essere consultato presso il Contatto sopra indicato.
Comunicazione dei dati e trasferimenti al di fuori dell’UE. 
Gli eventuali trasferimenti di dati personali al di fuori della UE, nei Paesi che non offrono un livello di protezione dei dati adeguato, avverranno nel rispetto di un accordo infragruppo per il trasferimento dei dati fra le Società del Gruppo Dentsply Sirona che prevede l’adozione delle clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione europea per i trasferimenti da titolare del trattamento a titolare del trattamento e di quelle per i trasferimenti da titolare del trattamento a responsabile del trattamento. Per ottenere copia di tali eventuali dati o il luogo dove sono stati resi disponibili scrivere al dato di contatto sopra indicato.
Periodo di conservazione.
In linea generale i dati sono conservati per il periodo di tempo strettamente necessario agli scopi di raccolta. In particolare:
	per le informazioni richieste il termine è quello necessario alla documentazione delle attività svolte ai fini del riscontro, che si indica in 18 mesi;
	per il trattamento a fini di marketing e a fini di profilazione il termine di conservazione dei dati è di 24 mesi dalla raccolta del dato o dall’ultima attività dell’interessato.
Ferma restando la facoltà dell’interessato di chiedere sempre in ogni momento la cancellazione e/o anonimizzazione dei Suoi dati, al termine così indicato di conservazione dei dati i Contitolari potranno chiedere con e-mail all’interessato di manifestare la sua volontà espressa di ulteriormente conservare i dati (eventualmente aggiornandoli) per un ulteriore biennio. In difetto di espresso consenso alla conservazione i dati saranno cancellati o resi anonimi.
Reclamo all’Autorità di controllo competente o all’Autorità giudiziaria.
Per l’esercizio dei suoi diritti, l’interessato ha il diritto di proporre reclamo alle autorità di controllo competenti (in Italia al Garante per la protezione dei dati personali, Piazza di Monte Citorio, 121, 00186, Roma; in Germania: Die Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen, Prinzenstraße 5, 30159 Hannover) ovvero di proporre ricorso all’autorità giudiziaria competente.
I diritti previsti per l’interessato dagli art. 15-22 del GDPR.
L’interessato ha il diritto di revocare il consenso al trattamento dei suoi dati personali in ogni momento, senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca. Il GDPR conferisce il diritto di accesso ai dati personali, di rettifica o cancellazione dei medesimi, di ottenere la limitazione del trattamento ovvero l’opposizione allo stesso e la portabilità. Il diritto di accesso ai dati può essere esercitato ad intervalli ragionevoli, al fine di avere una corretta e costante informazione sul trattamento e di verificarne la liceità. Il diritto alla cancellazione riguarda i dati personali trattati in violazione della legge o negli altri casi previsti dall’art. 17 del GDPR. Può ottenere dai Contitolari la limitazione del trattamento per il periodo necessario alla verifica dei dati personali di cui si contesta l’esattezza, ovvero quando il trattamento è illecito, preferendo la limitazione alla cancellazione dei dati, o qualora abbia la necessità di disporre di tali dati per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria, anche se i Contitolari non ne abbiano più bisogno ai fini del trattamento, ovvero per il periodo necessario alla verifica in merito all’eventuale prevalenza dei motivi legittimi dei Contitolari rispetto a quelli dell’interessato e per i quali si è opposto al trattamento. In caso di limitazione, i dati personali saranno trattati solo con il consenso dell’interessato o per l’accertamento, l’esercizio o la difesa di un diritto in sede giudiziaria oppure per tutelare i diritti di un’altra persona fisica o giuridica o per motivi di interesse pubblico rilevante dell’Unione Europea o di uno Stato membro.  In ogni caso sarà informato dai Contitolari prima che questi proceda alla revoca di detta limitazione. Per motivi connessi alla sua situazione, l’interessato ha il diritto di opporsi al trattamento di dati necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all’esercizio di pubblici poteri di cui sono investiti i Contitolari del trattamento, ovvero per il perseguimento del legittimo interesse dei Contitolari. I Contitolari si asterranno dal trattare ulteriormente tali dati, a meno che non dimostrino l’esistenza di motivi legittimi cogenti che prevalgono su quelli dell’interessato. L’interessato può in qualsiasi momento opporsi al trattamento quando i dati personali siano trattati per finalità di marketing diretto, compresa la profilazione. Il diritto di opposizione dell'interessato al trattamento dei dati per le finalità di marketing effettuato con modalità automatizzate di contatto si estende a quelle tradizionali, restando salva per l'interessato la possibilità di esercitare tale diritto in tutto o in parte, ossia opponendosi, ad esempio, al solo invio di comunicazioni promozionali effettuato tramite strumenti automatizzati. L’interessato ha diritto alla portabilità dei dati (la possibilità di ricevere i dati forniti ed eventualmente di trasmetterli ad altro Titolare del trattamento) nei casi sia ammesso dal GDPR (art. 20); ha il diritto a non essere sottoposto a decisione basata esclusivamente su un trattamento automatizzato, compresa la profilazione. Eccezionalmente, tale tipo di trattamento è possibile se autorizzato dal diritto dell’Unione o dello Stato membro cui sono soggetti i Contitolari, ovvero se consentito dall’interessato o se necessario a fini contrattuali. Nelle ultime due ipotesi ha comunque il diritto di ottenere un intervento umano da parte dei Contitolari, di esprimere la propria opinione e di contestare la decisione. 
Gli interessati possono accedere ai contenuti essenziali dell’Accordo di contitolarità, secondo quanto disposto nell’art. 26, comma 2, del GDPR.
Per l’esercizio di tali diritti può rivolgersi al Contatto sopra indicato.

	
Letta l’informativa resa ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679

	Trattamento dati per finalità di marketing*Consenso al trattamento dei miei dati personali per l’invio, anche mediante newsletter, di informazioni commerciali e promozionali, di vendita diretta, ricerche di mercato su prodotti, servizi e manifestazioni dei Contitolari mediante strumenti tradizionali di contatto (posta cartacea) e mediante tecniche di comunicazione a distanza (telefono, anche senza operatore, posta elettronica, sms, mms, whatsapp. App, etc.). Il consenso prestato per invii di marketing con strumenti automatizzati si estende anche alle modalità tradizionali di contatto. Il diritto di opposizione dell'interessato al trattamento dei dati per le finalità di marketing effettuato con modalità automatizzate di contatto si estende a quelle tradizionali, restando salva per l'interessato la possibilità di esercitare tale diritto in tutto o in parte, ossia opponendosi, ad esempio, al solo invio di comunicazioni promozionali effettuato tramite strumenti automatizzati;
	
								
								Acconsento
							



	Trattamento dati con finalità di profilazioneConsenso al trattamento dei dati per attività di analisi statistica con strumenti interamente automatizzati dei dati di navigazione e delle scelte di acquisto (profilazione), con lo scopo di migliorare le iniziative di marketing dei Contitolari. Il mancato consenso per queste attività renderebbe impossibile migliorare l’offerta di marketing con lo scopo di renderla conforme agli interessi degli utenti.
	
								
								Acconsento
							



	




          
            
            
            
            
            
            
            
            
            
        

                        

                        

            

        

    








	
		
		
































